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Yux 2.0

Ett projekt som delfinansieras av
Europeiska socialfonden

Vux 2.0 dr ett kompetensutvecklingsprojekt som riktar sig till
Idrare och skolledare inom vuxenutbildningen i egen regi i
Stockholms stad.

Projektet finansieras via Europeiska socialfonden, ESF och har
pagdatt 2018-2022. Under perioden har projektet bidragit med
kompetensutveckling inom digitala verktyg och digital kompe-
tens pd sdvdl individ- som organisationsniva for de tio skolor som
Stockholms stad driver i egen regi. Mdlet med projektet dr att
hoja den digitala kompetensen bland pedagogisk personal och
att bidra till en mer flexibel och individualiserad undervisning.
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Sammanfattning

Har foljer en kort sammanfattning av projektet.

ux 2.0 dr ett kompetensutvecklingsprojekt som riktar sig till 1drare
och skolledare inom vuxenutbildningen 1 egen regi 1 Stockholms
stad.

Projektet finansieras via Europeiska Socialfonden, ESF och har pagatt
2018-2022. Under perioden har projektet bidragit med kompetensutveck-
ling inom digitala verktyg och digital kompetens pa sdvil individ- som
organisationsniva for de tio skolor som staden driver i egen regi. Malet
med projektet har varit att hoja den digitala kompetensen bland pedagogisk
personal och skolledare och genom det bidra till en mer flexibel och indivi-
dualiserad undervisning.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

"Mdalet med projektet har varit att
hoja den digitala kompetensen
bland pedagogisk personal och
skolledare och genom det bidra
till en mer flexibel och individuali-
serad undervisning.”

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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Utvecklad och digitaliserad vuxenut-
bildning i kommunal regi, 2018-2022

Det av Europeiska Socialfonden delfinansierade projektet Vux 2.0 borjar
ndrma sig projektavslut. Det innebdr att fyra ar av strategiskt och opera-
tivt arbete med digitalisering av vuxenutbildningen i Stockholms stad kan
sammanfattas.

Vuxenutbildningen i Stockholms stads regi har sedan 2017, med utgéngs-
punkt i den nationella strategin for gymnasieskola och vuxenutbildning,
bedrivit ett mdlmedvetet arbete med att digitalisera vuxenutbildningen for
att kunna utveckla verksamheterna och undervisningen.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

"Digitala pedagogiska verktyg ger
|drare utokade alternativ att er-
bjuda stod baserat pd varje elevs
behov och forutsdttningar.”

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Digitala pedagogiska verktyg ger larare utokade alternativ att erbjuda stod

baserat pd varje elevs behov och forutsittningar. Digitala verktyg forenklar

dessutom den administration for larare och frigér dirmed mer tid till mer

individuellt stod for de elever som behdver det. God kinnedom om digitala

verktyg, bdde administrativa och pedagogiska, dr dven viktigt for larares @
attraktivitet pa arbetsmarknaden. Anvéndning av digitala verktyg har dven % é
mojligheten att bidra till en mer jamstdlld och tillgédnglig undervisning.
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Genom Vux 2.0 har tio kommunala skolor inom vuxenutbild-

ningen fatt mojlighet att utveckla bade sina organisationer och

sina anstéllda med en hogre digital kompetens for att skapaen -

mer tillgdnglig, flexibel och individualiserad undervisning. ’ ’

Projektet har getts 1 form av utbildningspass for larare och
skolledare men dven genom organisatoriskt stod och verksam- @
hetsutveckling. Vux 2.0 har dven under de gangna aren bidragit Pro J ektet har
med expertis och efterfarenhet inom digitalisering och skolut- -

getts i form av
. utbildnings-

I senare delar av projektet fordjupade Vux 2.0 kompetensut- : pass for larare
vecklingen for ldrare och skolledare genom att ta fram anpas- :
sade e-utbildningar for hur ldrare kan anvédnda olika digitala

veckling.

och skolledare

verktyg 1 sin undervisning. Verksamheterna utvecklade samti- men aven ge-
digt strukturer for att 6ka det kollegiala ldrandet med stéd av : nom organ isa-
digitala verktyg. . toriskt stdéd och
I arbetet med att ta fram utbildningar har projektet samarbetat verksamhetsut-
med flera specialister inom olika omraden. En del av dem &r - veckli ng.

Lin Education, Sverige Kommuner och Regioner, Skolforsk-
ningsinstitutet, Microsoft, Specialpedagogiska skolmyndighe-
ten, Tekniska Museet, Studieteamet och Digitala Larresurser.

Foto: Liselotte van der Meijs



Sammanfattning SLUTRAPPORT - VUX 2.0

Sedan starten 2018 har projektet arbetat enligt fordndrings-
teori med att hdja motivation, kunskap och forstaelse for vad
digitala verktyg kan bidra med i undervisningen. Projektet
har dven arbetat med skolledare och ldrare som har bidragit
till att leda utvecklingsarbetet samt skapat tvirorganisatoriska
arbetsgrupper for att identifiera behov 1 de olika verksamhe-
terna. Projektet har letts av en projektledare samt stottats av
en projektkoordinator.

- A

Foto: John Schnobrich/Unsplash

Sedan starten
2018 har pro-
jektet arbetat
enligt fordnd-
ringsteori med
att hoja moti-
vation, kunskap
och forstdelse
for vad digita-
la verktyg kan
bidra med i un-
dervisningen.
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Projektidé och
forvantade resultat

rojektets syfte, overgripande projektmél, delmal och forvintade
Presultat formulerades 1 ansokan for de medel som Vux 2.0 sedan

blev tilldelade. Man lyfte dir att projektets langsiktiga resultat och
effektmal &r att, genom ett utokat anvdndande av digital teknik/digitala
verktyg, bidra till en mer individualiserad och flexibel undervisning inom
vuxenutbildningen i Stockholms stad. Detta langsiktiga resultat formule-
rades dven som tvd effektmadl, att resultaten pa kurserna forbattras och att
digitala verktyg anvénds av alla, oavsett kon och funktionsférméga. De
forvéntade resultaten formulerades ocksa pé organisations- och individ-
niva.

Projektets mal, som de formulerades i ansokan

Overgripande/léngsiktigt mdl

* Mer individualiserad och flexibel undervisning.

Effektmdl
* Resultaten pa kurserna forbittras.

* Digitala verktyg anvénds av alla, oavsett kon och funktions-
formaga.

Individniva
* Frigora tid for ldraren att undervisa 1 stéllet for att administrera.
» Stotta elever genom forbattrad dverblick.
+ Forbittrad individuell feedback.

Organisationsniva

+ Strukturer for att virdera och anvénda digital teknik.
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Projektidé och forvdntade resultat

» Skolledarens formaga att Gverblicka progression.

+ Okad jamstilldhet, tillgéinglighet och likabehandling inom
vuxenutbildning.

Effektmal pa individ- och organisationsniva
* Resultaten pa kurserna forbittras.

» Elever anvédnder de digitala verktygen oavsett vilket kon
eleven eller ldraren har samt oavsett om eleven har en
funktionsnedséttning.

Foljande resultat vantas i projektet

Resultat pa individniva
+ Lérarna kan anvinda en storre andel av sin arbetstid till
undervisningsrelaterade fragor i stéllet for administrativa
dito.
» Lérarnas och skolledarnas mgjlighet till 6verblick dver
elevernas framsteg okar vilket ger forbattrade mojligheter
att stddja elever som riskerar att inte klara av kursen.

+ Lararnas mdjligheter till individuell feedback okar.

Resultat pd organisationsniva

* En forbattrad organisatorisk struktur for att Iopande virde-
ra och anvinda digital teknik i undervisningen inom
vuxenutbildningen.

» Forbattrade mojligheter for skolledare att 6verblicka pro-
gressionen for olika klasser.

» Utvecklade stodstrukturer for anviandande av digitala verk-
tyg inom undervisningen.

| samband
med ansokan
formulerades
dven en pro-
jektidé och for-
dandringsteori
som gav stod
| att operatio-
nalisera mal,
effekter och
resultat till ak-
tiviteter.
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I samband med ans6kan formulerades dven en projektidé och fordand-
ringsteori som gav stdd i att operationalisera mal, effekter och resultat till
aktiviteter.

I korthet kan forandringsteorin sammanfattas som “’vad ldrarna ska vilja,
kunna och forsta, i relation till lararrollen och utékad anvéndning av digi-
tala verktyg 1 undervisningen”. Vad det innebar uttrycktes dven som:

Vilja - kunna - forsta

e Ldrarna ska vara motiverade att anvdnda verkty-
gen, det vill sdga vilja se mojligheter som den nya
tekniken for med sig att stodja respektive elev
ddr denne befinner sig. Viktiga delar i denna del
dr att Iararna forstar nyttan och syftet bakom
digitala verktyg, kanner sig trygga med och ser
mojligheterna i den nya tekniken.

* Ldrarna ska forstd hur de ska anvdnda verktygen
och ha kompetens att gora det.

e Ldrarna ska kunna - i meningen ha forutsdttning-
ar for att — anvdnda verktygen saval ndr det
gdller tid att utveckla sin kompetens inom omrd-
det, tillgang till stod eller support, IT-infrastruktur
samt en god struktur for uppféljning av anvan-
dandet pd respektive arbetsplats.
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Projektets resultat,
mal och indikatorer

ar foljer en beskrivning av projektets faktiska resultat i for-
Hhéllande till den ursprungliga planeringen. Redogdrelsen ar bade

kvantitativ och kvalitativ, i form av nya kunskaper, fordndringar
av attityder, riktlinjer, arbetssitt samt om hur projektet har arbetat for att
sdkerstélla deltagande pa lika villkor for kvinnor och mén. Som G&vriga
projekt som finansieras av Europeiska Socialfonden har dven detta foljts
av en extern utvirderare 1 form av Ramboll. De valdes ut, bland de av
ESF-radets erbjudna aktorer, och Ramboll bedémdes ha det bést lampade
16sningforslaget avseende kvalitet och uppf6ljning av kompetensutveck-
lingsinsatser.

Overgripande mdl och utvdrderingsfréagor

I uppdraget som extern utvarderare for projektet Vux 2.0 dtog sig Ramboll
att besvara ett antal overgripande utvérderingsfragor. De dvergripande
utvarderingsfragorna togs fram utifrdn Ramboll Impact Framework, samt
Brinkerhoff och Kirkpatricks modeller for att utviardera kompetensutveck-
ling. Malsittningarna operationaliserades av styrgrupp till procentsatser
med malen att andel deltagare skulle na dit i slutet av projektet.

De overgripande utvdrderingsfragorna, malsittningar och datainsamlings-
metod finns 1 tabellen och de slutsatser som Ramboll kom fram till listas
nedan.

10
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rojektets resultat, mal och indikatorer

Utvarderings- Malsattning Datainslamlings-
fragor metod

Deltagarna gar "ratt’ 85% upplever att nivan Enkat, intervju med

utbildningar. ar lagom. larare, rektorer och
projektpersonal.
Far deltagarna rele- 75% Enkat, intervju med
vant kunskap? larare, rektorer och
projektpersonal.
Anvander deltagarna  100% (av de 70 %) Enkat, intervju med
kunskapen? som upplever att larare, rektorer och

verktygen ar relevanta) projektpersonal.
anvander kunskapen.

Deltagarna kanner sig  100% Enkat, intervju med
starkta i att anvanda larare, rektorer och
digitala verktyg. projektpersonal.
Digitala ambassaddrer Pa varje skolenhet. Dokumentstudie, inter-
tillsatts. vju med projektperso-
nal och rektorer.
Rektorer foljer upp Alla rektorer féljer upp. Enkat, intervju med
sina medarbetares larare, rektorer och
kompetensutveckling. projektpersonal.

1. Gér deltagarna “ritt” utbildningar?
Utbildningarna har i viss utstrackning varit anpassade efter deltagarna

Majoriteten av deltagarna har varit motiverade att delta vilket hanger
thop med att de har sett behovet av utbildningarna.
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2. Far deltagarna relevant kunskap?
Utbildningarna har varit relevanta men delvis saknat ett pedagogiskt
perspektiv och forstaelse for elevunderlaget. Utbildningarna har upp-
levts som mer relevanta under den senaste projektledningen.

3. Anvinder deltagarna kunskapen?
Vissa verktyg har varit sédrskilt anvindbara i undervisningen medan
andra har varit svdrare att introducera for eleverna.

4. Deltagarna kinner sig stirkta i att anvinda digitala verktyg.
60% kéanner sig stirkta i viljan att anvidnda digitala verktyg/larresurser.

5. Digitala ambassadorer tillséitt pa varje skola.
Projektet har inte tillsatt digitala ambassadorer utan har arbetat med
andra stodfunktioner.

6. Rektorerna foljer upp sina medarbetares kompetensutveckling.
Handlingsplan med konkreta riktlinjer kan stotta fortsatt digitalisering.

Foto: Mimi Thian/Unsplash
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Ytterligare slutsatser far Ramboll i slutrapporten:

* Bytet av projektledare i slutfasen har bidragit till ett
nidrmre samarbete med deltagarna i projektet.

» Overgangen till interna utbildare har méjliggjort mer
behovsanpassade utbildningar.

Enligt Ramboll har Yux 2.0 i varierad utstrdckning
lyckats integrera de horisontella principerna:

+ Utbildningarna har varit tillgidngliga for deltagarna.

* Det finns smaérre skillnader i hur deltagarna upplever
utbildningsinsatserna beroende pd kon.

* Det pedagogiska perspektivet har delvis saknats i ut
bildningarna, utan initialt var fokus att ldra ut de digita-
la verktygen.

Kvalitativa resultat

Overgripande mdl

Det 6vergripande mélet om individualiserad undervisning har
uppnétts genom att lirare har fatt 6kad kunskap om hur de
kan anvinda digitala verktyg for att individanpassa undervis-
ningen 1 hogre utstrackning 4n tidigare.

Effektmal

Det ér svért att mita om resultaten har forbattrats da bakgrun-
den till elevers resultat 4&r komplex och kan bero pé vildigt
manga orsaker. Det konstaterades dven nér projektet startades

Det overgri-
pande mdlet
om individu-
aliserad un-
dervisning har
uppndtts ge-
nom att Idarare
har fatt okad
kunskap om
hur de kan an-
vdnda digitala
verktyg for att
individanpas-
sa undervis-
ningen i hogre
utstrdckning
an tidigare.
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att de uppstillda effektmalen troligtvis endast kommer kunna
maétas forst efter att projektet har avslutats.

Lirare anvénder digitala verktyg 1 hdgre utstrackning och
det mérks bland annat pa att ldrarna borjade stilla krav pé att
eleverna behover adekvata digitala verktyg. De digitala verk-
tygen anvinds av alla och de skapar forutsittningar for alla
oavsett funktionsvariation att delta 1 undervisningen.

Individniva

Malet med att ldrarna kan anvédnda en storre andel av sin
arbetstid till undervisningsrelaterade fragor i stéllet for admi-
nistrativa dito ar pa vag att uppnas, men det tar tid att imple-
mentera nya system och arbetssitt.

Malet med att ldrarnas och skolledarnas mojlighet till dver-
blick over elevernas framsteg 6kar vilket ger forbattrade moj-
ligheter att stodja elever som riskerar att inte klara av kursen.
Det ér pé vég att uppnds, men det tar tid att implementera nya
system och arbetssitt. En del skolor har implementerat detta
arbetssétt med nya systemstdd och arbetssitt.

Malet med att ldrarnas mojligheter till individuell feedback
oOkar, har uppnatts, di det finns flera mojligheter till individu-
ell feedback 1 de digitala verktygen som skapar nya arbetssatt
for individuell feedback.

Organisationsniva

Malet med en forbattrad organisatorisk struktur for att 16pan-
de vérdera och anvinda digital teknik 1 undervisningen inom
vuxenutbildningen har uppnétts genom att skapa arbetsgrup-
per och kontinuerligt testa nya teknik.

De digitala
verktygen an-
vdnds av alla
och de skapar
forutsdttningar
for alla oavsett
funktionsvaria-
tion att delta i
undervisningen.

14
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Milet med forbattrade mojligheter for skolledare att 6verblicka progres-
sionen for olika klasser har delvis natts genom att négra skolor har borjat
anvinda nya systemstdd och arbetssétt.

Milet med utvecklade stodstrukturer for anvindande av digitala verktyg
inom undervisningen har uppnatts genom arbetsgrupper, e-utbildningar
och ett supportteam for pedagogiska fragor for anvidndandet av digitala

verktyg.

Malet med okad jamstélldhet, tillgdnglighet och likabehandling inom
vuxenutbildningen har uppnétts d alla anvénder digitala verktyg i hogre
utstrackning.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

"Ldrarna har fatt okad kunskap om hur
digitala verktyg kan anvandas och det
har 6kat motivationen att anvdnda verk-
tygen for att stodja respektive elev dar
denne befinner sig.”

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Vilja - forsta - kunna

Léararna har fatt 6kad kunskap om hur digitala verktyg kan anvindas och det
har 6kat motivationen att anvénda verktygen for att stodja respektive elev
dér denne befinner sig. Den 6kade kunskapen har gjort att ldrarna forstar
nyttan och syftet bakom digitala verktyg och genom detta kinner sig trygga
och ser mojligheterna i den nya tekniken.

Lararna forstar 1 hogre utstrdckning hur de ska anvénda verktygen och har
fatt kompetens for att kunna gora det.

15



Projektets resultat, mal och indikatorer SLUTRAPPORT - VUX 2.0

Léararna har fatt battre forutsattningar for att anvdnda verkty-
gen savil ndr det géller tid att utveckla sin kompetens inom
omradet, tillgang till stéd eller support, IT-infrastruktur samt
en god struktur for uppfoljning av anvindandet pa respektive
arbetsplats.

Ndrvaro och relevans

Den forsta beddomningen som gjordes var av nirvaron hos
vara deltagare. Diar kunde Ramboll, sett fram till juni 2019,

konstatera att narvaron var hog. Av de ”planerade” som delta- (o)

git var andelen dé 82% och 92% for mén respektive kvinnor. 73 /o
Narvaron konstaterades da vara hogre for kvinnor dn for mén.

Orsakerna till det har inte kunnat urskiljas av Ramboll. - av delta garna
Halvtidsutvarderingen finns att ta del av i sin helhet, men : u ppIeVd e direkt
nedan viljer vi att lyfta fram en del av de resultat som Ram- . efter utbildni ng-
boll kom fram till i halvtidsutvirderingen. - en att de skulle

Ramboll konstaterade att 73 % av deltagarna upplever att . fa anvandni ng
utbildningsinsatserna har varit pd en lagom niva. o av kunska pen.

Ramboll konstaterade att 76 % av deltagarna upplever att
utbildningsinsatserna har varit relevanta.

Ramboll konstaterade att 73 % av deltagarna upplevde di-
rekt efter utbildningen att de skulle f4 anvéindning av kunska-
pen.

Ramboll konstaterade dven att fler deltagare trodde att de
skulle 4 anvindning av kunskapen dn de som har lyckats
omsdtta den.

16
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Ramboll konstaterade att 80% deltagarna pa den avancerade nivan kin-
ner sig stérkta att anvénda digitala verktyg. Pa den grundliggande nivin
var det endast 30% som kénde sig stirkta i1 att anvénda digitala verktyg.

Andra kvalitativa resultat

Det konstateras dven av Ramboll att skolledare har fatt en béttre forstiel-
se for hur de digitala verktygen kan anvéindas och hur de ska kunna styra
den digitala utvecklingen. Detta mdjliggjorde for forvaltningen att ta fram
och implementera en gemensam handlingsplan for digitalisering av Stock-
holms stads vuxenutbildning i egenregi.

Aven e-utbildningar skapades, med syftet att ge deltagarna grundliiggande
kunskaper och ge dem mdgjlighet att repetera kunskaperna. Under projektet
har formerna for kompetensutveckling fordndrats och nu fér alla ldrare och
skolledare genomftra e-utbildningar for att f4 grundldggande kunskaper
innan man tréffas och férdjupar sina kunskaper.
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Externa hdandelser/forandringar som
pdverkat projektet

Utbildningsplanen har inte tagit hinsyn till tekniska hinder, vilket paver-
kat utbildningarnas relevans. Under projektet har skolorna bytt plattform
och datorer vilket har paverkat projektet negativt pa grund av problem vid
inforandet av den nya plattformen. Exempelvis har det varit svart att skapa
konton for eleverna vid kursstarter, vilket paverkar relevansen for utbild-
ningarna.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

"Ndstan all undervisning skedde digitalt
under pandemin vilket okade deltagar-
nas digitala kompetens och skapade ut-
rymme att testa nya arbetssatt. ”

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Coronapandemin har paskyndat den digitala omstéllningen och dkat pro-
jektets relevans. Pandemin 6kade anvandandet av de digitala verktygen, da
det inte fanns ndgon annan vag framat for att kunna bedriva undervisning.
Nastan all undervisning skedde digitalt under pandemin vilket 6kade delta-
garnas digitala kompetens och skapade utrymme att testa nya arbetssétt.

18
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Arbetssatt

ar foljer en beskrivning av projektets huvudsakliga arbetssitt och
kortfattat om vilka metoder, utbildningar och andra aktiviteter

som anvandes. Beskrivningen delas in i innan och under/efter
pandemin, da arbetssitten dndrades pa grund av pandemin. Nedan foljer
beskrivningar av arbetssétt/metoder och vilka resultat det innebar for pro-
jektet.

Arbetssdtt innan pandemin

Under 2018 genomfordes nuldgesanalyser av alla skolor med stod av
SKR:s LIKA-verktyg, dir larare och skolledare fick sjdlvskatta sin niva av
kompetens inom digitala verktyg och 1 vilken omfattning de anvéinde dessa
i sin undervisning. Det fungerade sedan som underlag for att ta fram en
plan for utbildningar och andra insatser for olika skolorna fram till 2021.

Nar analys- och planeringsfasen var genomford och avstdmningsrapporten
var godkénd av ESF-radet kunde projektet pabdrja aktiviteter for sina del-
tagare. | enlighet med fordndringsteorin, samt Stockholm stads ambition
om hur man leder fordndringsarbete, paborjades inledningsvis kompetens-
utvecklingen av skolledare pa de skolor som var inkluderade i projektet.
De skolor det innebar var Campus Asd med undergrupperingarna Yrke,
Sprék, SIFA, YFI, Teori och MA NV samt de dvriga skolorna Larvux/
Komvux Rosenlund, Vuxenutbildning S6derort, Vuxenutbildning Jarva
och Frans Schartaus Handelsinstitut.

Under aren 2018-2020 fick ldrare och skolledare en mangd utbildningar i
hur de kan anvinda digitala verktyg i sitt arbete. Det resulterade i att fler
larare anvinde digitala verktyg och dven att skolorna stod vl rustade infor
att bedriva undervisning via distans nédr pandemin slog till 1 mars 2020.
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Grundutbildning for skolledare

Det forsta kompetensutvecklingstillfillet genomfordes i september 2018
och de genomforde det grundldggande utbildningsprogrammet om totalt
fyra tillfallen fram till mars 2019. Skolledarna hade d4, i regi av Lin
Education, fitt ta del av utbildningstillfdllen med foljande teman:

Tillfélle 1: Samhille omvérld och skola
Tillfille 2: Nuldge i organisation och ledarskap
Tillfille 3: Kultur i forédndring

Tillfille 4: Leda 1 en fordnderlig vérld

Utbildningarna gavs 1 Lin Educations lokaler. Processledare genomforde
aven individuella triaffar med skolledare for respektive skola mellan de
gemensamma triffarna for att kunna stotta skolledarna i deras paborjade
forandringsarbete.

Kompetensutvecklingsinsatserna organiserades enligt modellen “high

impact learning strategy”, vilket innebér att de utférdes enligt 40-20-40
principen:

Innan utbildningsinsatsen Utbildningsinsatsen Efter utbildningsinsatsen
40 % 20 % 40 %

» Har en behovsanalys ¢ Mojlighet att utby-  Tid for reflektion av

genomforts? ta erfarenheter? ny kunskap
* Finns motvation hos * Anvénds exempel + Stottande ledning

o . . i .

deltagarna’ som hgge; néra verk- | Tillitande kultur
* Finns forstielse hos samheten’

deltagarna?

+ Ar utbildningarna
prioriterade hos

ledningen?
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Syftet med de inledande utbildningstillfidllena var att stodja rektorerna till
att kunna genomfora de organisatoriska forandringar som bidrog till Vux
2.0:s mal pa den organisatoriska nivan:

» Forbattrad struktur for att I6pande virdera och anvénda digital
teknik 1 undervisningen.

+ Forbittrade mojligheter for skolledare att 6verblicka progressionen
for olika klasser.

» Utvecklade stodstrukturer for anvindande av digitala verktyg inom
undervisningen.

« Okad jimstilldhet, tillginglighet och likabehandling inom vuxen-
utbildningen.

I samband med att det grundliaggande utbildningsprogrammet var slutfort
gjorde vi en intervju med rektor pa ddvarande Larvux Stockholm, Pia Alm
B66. Utdrag fran intervjun publicerades pa bloggen om Vux 2.0:

"Forsta tillfallet var jatteroligt och otroligt inspireran-
de. Vi gjorde en inflygning fran varlden och kokade
ner det till oss ddr i rummet. P& det hela var det en
vdldigt bra inledning, borjade i det stora och gick till
det lilla. Valdigt inspirerande satt att arbeta!

P& de individuella tillfallena hann vi prata om mdnga
olika saker och fick médnga konkreta tips. Det gav oss
kraft att driva arbetet vidare nar processledaren hade
gatt ddrifran. Sedan har det ocksd tagit tid fran verk-
samheten, men val investerad tid.”



Arbetssdtt SLUTRAPPORT - VUX 2.0

Grundutbildning for larare

Vid starten av 2019 paborjades dven utbildningarna for 1drarna pa de sko-
lor 1 egen regi som ingick i projektet. Utifran planerat format fick ldrare
som skulle delta niva-gruppera sig genom sjilvskattning dar de placerade
sig i niva “bas” eller nivd "avancerad”. Niva-gruppering applicerades ur-
sprungligen pd alla deltagare som ingick i projektet. De skolor som inledde
utbildningstillfdllen var Larvux Stockholm, Vuxenutbildning Séderort
samt Vuxenutbildning Jirva. Aven Frans Schartaus Handelsinstitut pa-
borjade det grundldggande programmet for larare vid samma period, dven
om frekvensen pa nir de tog del av utbildningstillféllena var mer utspridd
over tid. Det ledde till att de tre forst nimna skolorna hade genomfort det
grundlidggande utbildningsprogrammet for larare innan juni 2019 var slut
och Frans Schartaus Handelsinstitut var klara vid november 2019.

De grupper som ingick pa Asé Vuxengymnasium paborjade det grundlig-
gande programmet i augusti 2019 och det var genomfort pa alla skolorna
vid slutet av 2019. For de larare som av nagon anledning hade missat ett
tillfalle av det grundldggande programmet genomfordes dven uppsam-
lingstillféllen dir deltagare frén olika skolor fick mojlighet att ta del av de
tillfallen de missat. Deltagarna fick dven efter varje utbildningstillfélle en
utvdrdering skickad till sin arbetsmejladress och kunde genom det fora till-
baka sina erfarenheter och upplevelser tillbaka in i projektorganisationen.
Projektet kunde sedan aterkoppla till utbildarna pé vilket sétt som utbild-
ningarna behdvde anpassas for att optimera mdjligheterna till larande vid
efterfoljande tillféllen.
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En av de tydligaste erfarenheterna som syntes 1 utvirderingarna var att det
var stor skillnad i uppfattningen av att kénna sig stérkta och mojligheter till
att anvinda digitala verktyg mellan de som ingick i grupp ”bas” och grupp
”avancerad”. | resultatet kunde projektet se att 80% 1 den avancerade grup-
pen upplevde sig stéirka i att anvidnda digitala verktyg, medan motsvarande
siffra 1 bas-gruppen endast var 30%. Det var ndgot som savél projektgrupp
som styrgrupp reagerade pa och nagot som gjorde att projektet fordndra-
de utbildningarna, varav den storsta fordndringen innebar att, i stéllet for
att utbilda grupperna uppdelat 1 bas och avancerad sé borjade de 1 stillet
genomforas som en grupp, med tva utbildare nérvarande. Det mojliggjorde
mer stottning for ldrare pd bas-niva, men det innebar dven hjélp och in-
spiration fran de som annars placerat sig sjdlva i den avancerade gruppen.
Det arbetssittet gick ocksd mer i linje med Stockholm stads ambition om
fordndringsledning, att arbeta med forebilder och goda exempel.

Innehall 1 det grundldggande utbildningsprogrammet listas nedan och gavs
till skolorna under 2019, uppdelat i niva-indelningen bas och avancerad:

Det grundldggande utbildningspaketet bestod
av foljande teman: (2019)

1. Kollegialt 1drande

2. Multimodalitet

3. Bedomning for larande

4. Blended Learning

5. Digital didaktisk design

6. Sprakutvecklande arbetssétt

7. Kallkritik
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I mars 2020 tog Stockholms stad, efter folkhdlsomyndighe-
tens rekommendationer, beslutet att bedriva all utbildning
inom gymnasie- och vuxenutbildning p distans. Det innebar
en stor omstéllning for alla ldrare som var involverade som
deltagare i projektet och det innebar dven att vi behdvde stilla
om véra kompetensutvecklingsinsatser for att i stillet ge dem
pa distans genom verktyget Teams. Inforandet av dessa for-
andringar gick hand 1 hand med att vi skulle gé fran bas- och
niva-indelning vilket innebar att vi kunde ha tva utbildare vid
varje tillfélle av de digitala utbildningstillfdllen som gavs i
Teams. Utvdrderandet av dessa tillfdllen fortsatte som tidiga-
re, 1 samma format, dir alla deltagande fick mgjlighet att fylla
i en utvirdering efter genomfort utbildningstillfille. Nedan
listas ytterligare utbildningstillféllen, varav de flesta har getts
pa distans.

Arbetssdtt under och efter
pandemin

Pandemin hade en stor paverkan pa projektet, dd alla ut-
bildningar, méten och workshops genomfordes digitalt via
Teams. Arbetssétten som beskrivs nedan &r en kombination
av erfarenheterna fran pandemin och de lardomar som gjor-
des utifran halvtidsutvérderingen.

Dokumentation och dela information och an-
teckningar i projektet

Projektgruppen bdrjade att arbeta i OneNote 2016 fran maj
2020, da det ar ett verktyg dér det gér att dela information
och bygga en struktur for dokumentation av métesanteck-
ningar och planeringar. Detta underlittade kommunikationen
och minskade antalet mejl mellan projektmedlemmarna.

Pandemin
hade en stor
pdaverkan pd
projektet,
dd alla ut-
bildningar,
moten och
workshops
genomfordes
digitalt via
teams.
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Arbetsgrupp med skolledare

For att ytterligare involvera skolledarna i arbetet med Vux 2.0 och digitali-
seringen av vuxenutbildningen sé skapades en arbetsgrupp for alla skolle-
dare inom vuxenutbildningen egen-regi. Det gjorde att det fanns ett forum
for att planera utbildningar och fora dialog om behov och utmaningar i
arbetet med att digitalisera och foridndra arbetssitt. Det arbetet resulterade
sedan 1 en handlingsplan for att digitalisera vuxenutbildningen. Arbets-
gruppen hade dven ett Team i1 Teams for att dela anteckningar med mera.
Projektet upplever att det arbetssittet skapade bittre mojligheter till dialog
och en djupare forstaelse for skolornas behov.

Arbetsgrupp pedagoger

En arbetsgrupp for pedagoger startade under 2020 och syftet var att dela
erfarenheter frin digitaliseringsarbetet pd skolorna. Under 2020 arbetade
gruppen med omvérldsbevakning och fick ta del av olika forslag pa utbild-
ningar for sina kollegor. Arbetsgruppen fungerade som ett stod i att fanga
in de behov som ldrarna hade pa de olika skolorna och gruppen var dven
ett stod 1 framtagandet av e-utbildningarna. Under projektets gang har
formerna och arbetsgruppens uppdrag forédndrats och en ldrdom &r att det
ar véldigt viktigt att tydliggora rollen i arbetsgruppen for skolledare och
pedagoger.

Kontinuerliga avstdmningar med skolledningen pa
respektive skola

Under projektets gdng har vi utvecklat arbetet med skolorna genom att ha
en ndrmare kontakt bdde med rektor och med arbetsgruppen. Vi har varit
noga med att planera utbildningens tillfdllen i samrad med rektor for att

verkligen fa verksamhetens behov att vara i fokus. Det har funnits ett miss- (@) (@)
ndje hos ldrarna med for enkel utbildning och att l4rarna ar pa en sé LX) XD
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homogen niva att det dr svart att ha alla p4 samma utbildningstillfélle. Det
ar ndgot som vi lyft med rektorerna och som vi justerat i den mén vi kun-

nat med tiden. Till vissa tillfdllen har vi nivgrupperat och till vissa har vi
haft olika fokus pa innehall beroende pa vad just den ldraren behover. Det
har varit ett vinnande koncept.

Avstimningar har genomforts via arbetsgruppen for skolledare, enskilda
moten med rektorer och i en chat-trad for respektive skola. Chat-traden 1
Teams har underlittat arbetet och dér har vi haft en snabb dialog med skol-
ledarna och kunnat planera utbildningstillfdllena for lararna.

Interna utbildare i stdllet for konsulter

Projektet anstillde egna utbildare under den sista fasen 1 projektet och
detta gav ett mervirde i att kommunikationen med larare underrittades, da
lararna fick tridffa samma utbildare under den perioden. De interna utbildar-
na kunde dven fanga in ldararnas behov och producera e-utbildningar som
ar anpassade till ldrarnas vardag inom vuxenutbildningen.

De tréffade ldrarna kontinuerligt och projektet kunde arbeta &nnu mer agilt
1 utformningen av utbildningar for larare och skolledare.

Handlingsplan for digitalisering av vuxenutbildningen

En handlingsplan for digitalisering av vuxenutbildningen togs fram under
projektet och det dokumentet beskriver hur Vux 2.0 ska fortsétta att imple-
menteras. Arbetet paborjades under 2020 och det &r bra att pabdrja arbetet
med implementering nir det dr tva ar kvar pa projektet. 2020 nér arbetet
med handlingsplanen pébdrjades sa hade alla skolledare fatt utbildning i
hur digitaliseringen kan fordndra arbetssétt och alla insag behovet av en
gemensam malbild for det fortsatta arbetet med digitalisering av vuxenut-
bildningen.
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Ledningsgruppen for vuxenutbildningen och alla skolledare har under
2018-2020 fatt kontinuerlig fortbildning i hur digitala verktyg kan anvén-
das 1 deras ledarskap och hur de kan arbeta med kontinuerlig férédndring.
Skolledarna har arbetat med att se 6ver vilka resurser som behdvs pa den
egna skolan for att genomfora fordndringar och anvinda digitala verktyg i
sitt ledarskap. Syftet &r att de digitala verktygen ska utveckla och forenkla
det systematiska arbetet ur ett ledningsperspektiv. Att strategiskt arbeta
med ledarskapet 1 ett digitalt samhaélle dr ndgot som hela tiden skapar moj-
ligheter.

Det arbetet som har genomforts har gett skolledarna nya insikter och
insikten av behovet att samarbeta och att skapa tydligare ansvarsomraden
for den inre och yttre organisationen inom skolan och vuxenutbildningen.
Ansvarsomradena i handlingsplanen specificerar vad de olika delarna av
vuxenutbildningen ansvarar for.

I den nya handlingsplanen for digitalisering finns det tydliga ansvarsom-
raden for verksamhetschef, rektor och stddresurser for pedagogiskt och
tekniskt stod pa den egna skolan. I arbetet med handlingsplanen har det
skapats tre arbetsgrupper, med representanter fran alla skolorna for roller-
na skolledare, IT-ndra pedagogiskt stod och I'T-néra tekniskt stod. Dessa
arbetsgrupper kommer att fortsétta arbetet for att hitta synergier och arbete
med utvecklingsfragor fortsattningsvis.

Handlingsplanen som stod for skolledare och
pedagoger

Handlingsplanens syfte dr att utveckla och végleda det pedagogiska arbetet
med stdd av IT 1 vuxenutbildningen och den ska vara ett stod for skolleda-
re och pedagoger. Den anger de forutséttningar och insatser som krivs for
att personal, elever och studerande ska utveckla sin digitala kompetens,
vilket dr nddvindigt for det framtida larandet. IT-anvéndningen i skolorna
ska ocksa stimulera elever och underlitta ldrandet.
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Handlingsplanen pekar ut riktning for vuxenutbildningen, i arbetet med
digitalisering, inom fyra delar:

* Vision och mal — beskriver en gemensam bild av framtiden.

» Digital kompetens — beskriver vilken kompetens som ldrare,
skolledare och personal behdver for att nd mélen.

* Organisation och ansvar — beskriver hur arbetet med digitalise-
ringen behdver organiseras for att uppna mélen.

* Infrastruktur och digitala verktyg — beskriver vilken utrustning
som behdvs och vilket stod som behovs for att utrustningen ska
fungera optimalt.

E-utbildningar

Framtagandet av en process for e-utbildningar innebar en stor fordndring

1 hur larares fortbildning utvecklades och implementerades under projekt-
tiden. E-utbildningarna i digitala verktyg kan goéras oberoende av plats

och tid och ér tillganglighetsanpassade. E-utbildningar gor det littare att
introducera nya larare och ldrare som behdver repetera kan snabbt ga in

pé e-utbildningen for att gora den igen. Nér alla genomfor en e-utbildning
infor en workshop 1 ett digitalt verktyg, kan tiden man ses pa anvindas
effektivare och fokusera pé att fordjupa kunskaperna i verktyget. E-utbild-
ningarna ir en del av en process med workshops dér deltagaren kan fordju-
pa sina kunskaper inom ett verktyg, kombinerat med att kunna stilla fradgor
till kollegor 1 ett supportteam, vilket bildar en helhet som ger ett bra stod
for att komma 1 gdng med fordndrade arbetssitt.
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oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

"Alla |drare har tillgdng till ett support-
team dar man kan stdlla frdgor och f&
svar av kollegor.”

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Supportteamet i Teams

Alla ldrare har tillgéng till ett supportteam dér man kan stilla fragor och fa
svar av kollegor. Supportteamet skapades da vuxenutbildningen insig hur
viktigt det &r att fa hjélp och stdd 1 det dagliga arbetet med digitala verk-
tyg. Fordelen for ldrarna &r att fa snabb feedback och mgjligheten att dela
erfarenheter med varandra. Detta dkar transparensen bland ldrarna nér de
kan stotta och hjilpa varandra.

Supportteamet &r ett av verktygen for att sprida goda exempel i Teams.
Lérarna fér tillgéng till varandras fragestéllningar och kan pé sa sitt lira
sig och inspireras av varandra. Vi har ocksa 6ppnat en kanal for inspiration
och goda exempel.

Utmaningar med en heterogen elevgrupp

Det finns praktiska problem med att genomfora digitala aktiviteter, ef-
tersom en del elever saknar tillgdng till n6dvindiga tekniska verktyg och
programvaror. En annan utmaning &r att elever inom vuxenutbildningen
har olika skolbakgrund och arbetslivserfarenheter. Det gor att den digitala
kompetensen varierar stort och att det extra viktigt att kunna erbjuda en
utbildning som &r flexibel och individanpassad.

Lirare behover kunskap for att mota dessa olikheter med stdd av digitala
verktyg. Digitala verktyg forenklar och frigér ocksa tid frdn administra-
tion till undervisning och stod. Det ger forutsittningar for en jadmstilld och
tillgénglig undervisning.
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Kommunikation,
spridning och
paverkansarbete

Har foljer en beskrivning av hur projektet har arbetat med spridning och
paverkansarbete och hur projektresultatet fors vidare.

Halvtidskonferensen, 2019

ux 2.0 genomforde en halvtidskonferens 16 oktober 2019, 1
Lustikulla events lokaler i Liljeholmen. Halvtidskonferensen var
ursprungligen planerad att uppta en heldag, men efter 6vervigan-

den om de teman och resultat som vi ville belysa 1 relation till pris, valde
projektet att endast genomfora halvtidskonferensen som halvdag.

Antalet som bjdds in var cirka 70, varav 31 personer anmilde sig for att
delta. Halvtidskonferensen leddes av vikarierande projektledare Sophia
Nyzelius som inledde med att berétta om projektet, hur langt vi hade
kommit, vad vi hade uppnétt och vad vi férédndrat under projektets géng.
Efter det tog utbildare fran Lin Education 6ver och berittade om innehallet
i utbildningarna. Foredragande fran Lin Education var Sami Kurula, som
bade berdttade om arbetet med att hoja kompetensen inom digitala verktyg
och om hur de arbetat med det kollegiala ldarandet, for att ldrarna skulle
kunna stotta varandra i kompetensutvecklingen. Sami beréttade d&ven om
de utbildningsinsatser som getts till forvaltningsledningen och hur hans
bild av det fortsatta arbetet kunde bidra till malen.
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paverkansarbete

Ramboll beréttade sedan om de intervjuer som genomforts med skolleda-
re och ldrare och om det analysarbete som gjorts utifran utvarderingarna
som fyllts 1 av deltagarna. Ramboll gav dven de deltagande pa konferensen
mojlighet att ge sin syn pé de analyser och de resultat de kommit fram till.
Efterfoljande var Pontus Wallin fran Skolforskningsinstitutet som presen-
terade en forskningsoversikt som behandlar digitala verktygs paverkan for
en mer individanpassad och flexibel vuxenutbildning. Syftet med presen-
tationen frdn Skolforskningsinstitutet var att 6ka kunskapen om digitala
verktygs mojligheter till individanpassning och mer flexibla utbildningar.

Bland de inbjudna fanns avdelningschefer frdn arbetsmarknadsforvalt-
ningen, stadsledningskontoret och dven verksamhetschefen for vuxenut-
bildningen. Pé plats fanns dven rektorer frén alla enheterna inom Vux 2.0,
Asd Teori, Asd Yrke, Aso Sprak, FSH, Lirvux, Vuxenutbildning Jirva och
Vuxenutbildning Séderort. Under konferensen fanns det dven deltagare
frén Elevteamet inom Stockholms stad och representanter for ESF-projek-
tet Spangen och YFI. Aven den regionala samordnaren Ellinor Gullberg
fran ESF-radet var inbjuden till konferensen.

Foto: Terren Hurst/Unsplash
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paverkansarbete

Transnationellt ldrande

En transnationell aktivitet for larande genomférdes 6—7 november 2018
genom att en grupp av nio ldrare fran olika skolor i projektet besdkte Abo
Akademi i Finland. Syftet med resan var kompetensutveckling samt att ta
del av erfarenheter, metoder och arbetssétt fran spetsprojekt i Finland inom
digitalisering och utveckling av utbildning. Ett program togs fram med
stod av Centrum for Livsldngt Larande, enheten som ansvarar for kompe-
tensutvecklingen vid Abo Akademi i Vaasa.

Programmet bestod av nio programpunkter uppdelade pa tva arbetsdagar
fran tisdag morgon till onsdag eftermiddag. Férmiddagen bestod av en
introduktion till det finldndska utbildningssystemet som fortsatte i en inspi-
rationsforeldsning som behandlade de trender inom teknik som inverkar pé
undervisning.

Dagen fortsatte med ett besok pad EduLab dér deltagarna genomforde en
workshop inom ’pedagogiska och didaktiska arbetssétt for hybridlarande
for hogskolepersonal.” De fick da handledning i digi-pedagogiska utveck-
lingstjénster for undervisning. Deltagarna fick dven testa pa att anvinda
fullt utrustade digitala klassrum. Dagen avslutades med foreldsning av
Sofia Serholt frdn Chalmers Tekniska hogskola om sociala robotar inom
utbildningssektorn.

Dag 2 innebar en genomgang av det finldndska systemet med tutorlérare
samt bakgrunden till varfor man infor det. Vi fick dven ta del av metoder
for kollegial handledning samt ta emot material och metoder som liararna
sjdlva kunde anvinda 1 sitt arbete. Dagarna avslutades med en foreldsning
av Petri Salo, professor i vuxenpedagogik, som beréttade om Bothnia
Learning Hub och om deras ambition att bidra till samverkan mellan tradi-
tionell kunskap och digitala verktyg inom det finska skolsystemet.
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paverkansarbete

Slutkonferens och spridning efter projektet

Vux 2.0 genomforde en slutkonferens under SETT (Scandinavian, Educa-
tion, Technology, Transformation) pa Kistaméssan 2628 april 2022 och
planeringen av konferensen paborjades under slutet av 2021.

Konferensen genomfordes under tre dagar och dir blandades erfarenheter
fran projektet med att visa pa goda exempel pa hur lirare och skolledare
anvinder digitala verktyg i sitt dagliga arbete. Nedan &r programmet for
slutkonferensen.

Programpunkter 2022-04-26

Vux 2.0 — Digitaliserar vuxenutbild-
ningen

Ny webbplats fér pedagoger inom
vuxenutbildning

Pilotprojekt for fjarr- och hybridun-
dervisning for vuxenutbildningen i
Stockholms stad

Hybridundervisning — varken dis-
tans eller fjarr

Forelasare

Mikael Fallmo och Marcus Meyer

Camilla Berner

Nahal Hillerstrom och Karl Hedlund

Niklas Bremler
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Programpunkter 2022-04-27

E-utbildningar och kollegialt lara-
rande

Vux 2.0 — Digitaliserar vuxenutbild-
ningen

Frans Schartaus Handelsinsti-

tut — en digital resa med och utan
restriktioner

Vuxenutbildning Jarva — ett samtal
med en sfi-larare om digitalisering
av svenska for invandrare

Programpunkter 2022-04-28

Digital inkludering for en hallbar
etablering — Hur kan digitalt utan-
forskap motverkas?
Hybridundervisning och

OneNote (Anteckningsboken for
klassen)

Ett Komvux for alla — kreativa ex-
empel pa digitalisering i heterogen
utbildning

Forelasare
Moa Sabel och Mikael Fallmo

Mikael Fallmo och Marcus
Meyer

Susanne Gustafsson och Marcus
Hellstrém

Jessica Ershammar

Forelasare

Anna Almén-Bergstrom, Linda
Hanna, Mohamed Ebileh Adboma-
gid och Olga Gren

Steinunn Bléndal och Frida Lars-
son

Oscar Svedberg, Caroline Drugge,
Annika Drougge, Karin Sandstrom,
Karin Appelgren, Fredrik Morin,
Maja Oberg, Christina Njie-Sjégren
och Sofie Lind
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paverkansarbete

Slutkonferensen var pé plats 1 Kistaméssans lokaler och sdndes samtidigt
digitalt ut till personer som deltog pé distans.

Alla foreldsningar filmades och ér tillgidngliga for andra att ta del av pa
webbplatsen Pedagog vuxenutbildning:

Fil liaitalisering i bildni I
Ped bildni

Blogg, Twitter och nyhetsbrev

Projektet har under projekttiden anvint ett flertal kanaler for kommunika-
tion, som bade har fungerat externt och internt till de som har fatt ta del av
projektets insatser. Kommunikationen har végletts av en kommunikations-
plan som 1 sitt forsta format togs fram under analys- och planeringsfasen
och som sedan har uppdaterats och reviderats under projektets gang.

Foto: Helena Wahiman
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paverkansarbete

Projektets aktiviteter och resultat har kontinuerligt kommunicerats via en
blogg, Twitter och nyhetsbrev. Bloggen och Twitter finns i skrivande stund
kvar pa webben och nyhetsbreven och artiklar finns tillgéngliga i Stock-
holms stads system for diarieforing. Vidare har inbjudningar infor varje
utbildningstillfdlle, samt utvérderingar kommunicerats till deltagares ar-
betsmejladress. I all kommunikation har det funnits kontaktuppgifter direkt
till projektgruppen, om négon deltagare skulle vilja komma i kontakt med
projektet.

Annan spridning

Projektet har dven spridits pd andra sétt genom seminarier och foreldsning-
ar. Under 2021 sa tilldelades vuxenutbildningen i egen regi utmérkelsen
Guldtrappan och en stor del av det arbete som genomforts inom Vux 2.0
mojliggjorde denna utmairkelse. Detta innebar att projektet fick spridning
via Guldtrappans webbplats och att tva seminarier dar Vux 2.0 delade

med sig av erfarenheter fran projektet genomfordes for andra kommuner i
Sverige.

Vux 2.0 har dven foreldst om erfarenheter och resultat for SKR — Sveriges
kommuner och regioner samt genom diverse studiebesok och foreldsning-
ar, bland annat for representanter fran Norge, Belgien, Danmark, Uppsala
kommun och Vistra Goétaland.
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Uppfoljning och
utvardering

I detta avsnitt beskrivs hur projektet, med stod av externa utviarderare, har
arbetat med uppfoljning och utvéirdering och hur det har bidragit till pro-
jektets resultat.

Hur projektets utvarderingar har utvecklats och for-
dndrats utifran externa konsulter och interna utbildare

id varje utbildningstillfdlle som har genomf6rts, oavsett om det
N / géllt larare, skolledare eller forvaltningsledning, har alla deltagare

fatt en digital utvirdering skickad till sin arbetsmejladress som
besvarades anonymt, dir en pdminnelse gick ut till de som inte besvarade
det forsta utskicket. Utvarderingsfragorna togs fram i samarbete med den
externa utvirderaren Ramboll med grund i den forédndringsteori Vilja -
Kunna - Forsta” som tagits fram vid ansdkan av projektet och som vi sedan
har arbetat utifran. For att mojliggora analys och faststélla progression har
utvdrderingarna genomforts pa samma sétt over projektets tid.

Utvérderingsfrdgorna bestod av sjédlvskattning frin deltagaren efter genom-
fort utbildningstillfélle. Fragorna berdrde omradena (1) motivation, (2)
relevans, (3) kunskap, (4) niva pa genomfort utbildningstillfille, samt (5)
om utbildaren ledde utbildningen pa ett bra sitt. Fragorna besvarades med
skala 1-6, med 1 som bésta och 6 som sdmsta resultat. En av frdgorna,

om “nivén pa utbildningen”, hade istéllet skala 1-5 dér 3 innebar lagom,

1 innebar mycket for svar och 5 innebar mycket for litt. Varje utviardering
avslutades med filt {for fritextsvar. Dar efterfrdgades vad deltagarna “6ns-
kar att kommande utbildningstillféllen ska fokusera pd”, samt mdjligheten
att ge ’Ovriga synpunkter”.
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De flesta tillfdllena besvarades av majoriteten av deltagarna och all in-
formation som fordes in i utviarderingarna av deltagarna gicks igenom av
projektorganisationen. Resultatet fran utvérderingarna foérdes sedan till-
baka till utbildare och genomgangarna hade som syfte att belysa de olika
omrddena for att identifiera vilka forbéttringsmdjligheter som utbildaren
eller projektet kunde vidta. Aven fritextsvaren listes alltid igenom och togs
i beaktande. Aven den informationen fordes tillbaka till berdrd utbildare i
den man det var mojligt.

Rambolls arbete med att utvdardera och
folja upp projektets insatser

De resultat och slutsatser som Ramboll kommit fram till bygger sdvil pa
de utvirderingar som projektet gjort i samband med varje kompetensut-
vecklingstillfalle, men dven pa Rambolls egna undersokningar i form av
intervjuer, enkéter och fallstudier, som de har genomfort i olika stadier av
projektet.

Huvudsakliga aterkopplingar fran
Ramboll 2018-2021

* Nulédgesanalys (hdsten 2018)

» Halvtidsutvardering (hosten 2019)

* Intervjustudie med rektorer (varen 2019)

* Intervjustudie med ldrare (hosten 2020)
 Intervjustudie infor slututvéirdering (hdsten 2021)

 Slututvérderings-workshop (hosten 2021)
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Insamling av material

Ramboll har dven analyserat svaren fran projektets deltagare i de utvérde-
ringar som skickats ut i samband med varje utbildningstillfille.

Sammantaget har tva enkéter skickats ut med syfte att ge en heltdckande
bild av deltagarnas upplevelse av en insats. Enkét 1 genomfors aterkom-
mande efter slutford insats for projektets samtliga insatser. Enkét 2 har
genomforts 1 slutet av projektet.

Typen av fragor skiljer sig at i enkéterna. Fragorna i enkét 1 handlar framst
om aktiviteter under insatsen. Enkét 2 handlar framfor allt om vad som
hénder efter insatsen.

Vid halvtidsutvérderingen gjorde Ramboll 4ven en dversyn dver svars-
frekvensen (hosten 2019). Vid det tillféllet hade inte alla skolor/deltagare
genomfort de sista tillfdllena. Ramboll fokuserade dé pa de skolor som
hade genomfort det grundlidggande utbildningsprogrammet. Syftet med det
var att, genom att fokusera pa de skolor som genomfort, skulle de troligt-
vis kunna identifiera forbéttringsmojligheter av utbildningarna, infor att
skolorna skulle fa sina kommande utbildningstillfillen. I samband med
halvtidsutvirderingen genomforde Ramboll dven djupintervjuer med flera
av de deltagande ldrarna och skolledare for att fanga upp behov pa den
organisatoriska nivan. Ramboll skickade dven da ut den ndmnda “Enkét
2” som undersokte vad som hade skett hos deltagarna tvd ménader efter
utbildningsinsatsen. Vid halvtidsutviarderingen gjorde Ramboll dven en
genomgang av svarsfrekvensen av saval "Enkét 1”(utvérderingen som ge-
nomfordes efter varje tillfdlle) som “Enkat 27, resultatet. Svarsfrekvensen
som Ramboll redovisade var:

39



Uppfdljning och utvdrdering SLUTRAPPORT - VUX 2.0

Enkat Nar? Utvardering Antalsvar Svars-

av tillfalle frekvens
Tillfalle 1 44 58%
Tillfalle 2 48 68%
Tillfalle 3 39 57%

Direkt efter

utbildning
Tillfalle 5 35 60%
Tillfalle 6 33 62%

Cirka 2 ma- Samtliga
Enkat 2 nader efter tillfallen 39 48%
genomford
utbildning

Rambolls utvirderingsmetodik byggde pé Kirkpatricks modell for utvir-
dering av kompetensutveckling, vilket innebadr att stélla ett par specifika
frdgor samt tydliggora pa vilka nivier som larandet sker. De 6vergripande
fragestéllningarna som Ramboll anvénde sig av var:

* Gér deltagarna “rétt” utbildningar?
 Far deltagarna relevant kunskap?

* Anvinder deltagarna kunskapen?
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Nivaerna dar Ramboll forsokte identifiera var larande skett var:

Niva 4: Resultat
Niva 3: Beteende

Niva 2: Ldrande

Niva 1: Reaktion

Ramboll hade dven tidigt i projektet bidragit med ett antal faktorer som de
ansag var av vikt for effektiv kompetensutveckling. Dessa hade de identi-
fierat genom en forskningsoversikt och sammanstillt till konceptet ”"High
impact learning framework” Faktorerna sammanfattades dven for projektet
och édr vad Ramboll utgér fran for att kunna forklara resultaten i utvérde-
ringarna av Vux 2.0.

Insatser och
Insatser och férhallanden " Irjsatser e fsrhalland
fore utbildningen forhdallanden under drhallanden
40% sjdlva utbildningen efter utbildningen
20% 40 %

Behov, forberedelser, Planering, 6vningar, Ledningsfeedback,
motivation utbildare, plats reflektion, nitverk

Ramboll tog del av allt utvarderingsmaterial fran deltagarna och aterkom
vid halvtidsutvérderingen med sin analys och beddmning av maluppfyllel-
ser utifrin status: ”ingen vardering gjord”, “’ej uppfyllt”, “delvis uppfyllt”
eller "uppfyllt”.
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Anvandande av
resultat

etta avsnitt beskriver hur projektresultatet helt eller delvis kom-
mer att anvédndas i ordinarie verksamhet och i befintliga strukturer

och hur resultatet av projektet tas om hand.

Flera delar inom projektet kommer att implementeras 1 ordinarie verksam-
het efter projektets avslut. Under projekttiden togs det fram en handlings-
plan for den fortsatta digitaliseringen som ir en del av en plan for imple-
mentering. De delar som implementeras beskrivs nedan.

Handlingsplan for digitalisering

Handlingsplanen for digitalisering togs fram inom ramen for projektet

och kan ses som en handbok for att arbeta vidare med digitaliseringen de
ndrmaste dren. Arbetsgruppen for skolledare har arbetat fram handlingspla-
nen tillsammans med hela skolledargruppen under hésten 2020 och varen
2021. Beslut om att anta handlingsplanen fattades under hosten 2021.

Handlingsplan &r ett stdd for skolledare och pedagoger. Syftet med hand-
lingsplanen ar att utveckla och vigleda det pedagogiska arbetet med stod
av IT i vuxenutbildningen och den ska vara ett stod for skolledare och
pedagoger. Den anger de forutséttningar och insatser som krivs for att per-
sonal, elever och studerande ska utveckla sin digitala kompetens, vilket ar
nddvindigt for det framtida larandet. IT-anvéndningen i skolorna ska ocksa
stimulera elever och underlitta ldrandet.
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Handlingsplanen pekar ut en riktning for vuxenutbildningen 1 arbetet med
digitalisering inom fyra delar:

* Vision och mal — beskriver en gemensam bild av framtiden.

 Digital kompetens — beskriver vilken kompetens som larare, skolle
dare och personal behover for att na malen.

* Organisation och ansvar — beskriver hur arbetet med digitalisering
en behover organiseras for att uppna malen.

* Infrastruktur och digitala verktyg — beskriver vilken utrustning som
behdvs och vilket stod som behdvs for att utrustningen ska fungera
optimalt.

Mer information finns pa linken nedan och dér kan d@ven handlingsplanen
laddas ner.

Vart uppdrag inom digitalisering | Pedagog vuxenutbildning

E-utbildningar och kollegialt Idrande

Under projekttiden sa utvecklades formerna for hur fortbildning av larare
kan bedrivas.

Initialt sa arbetade projektet med traditionella salsutbildningar med en
foreldsare, dir lararna fick utbildning genom att gé till en specifik plats en
viss tid for att {4 ett utbildningspass. Detta resulterade i att ménga utbild-
ningar handlade om att utbildaren visade vart ldrarna skulle klicka for att
gora ndgot 1 ett digitalt verktyg, vilket inte var effektivt dd det dven tillkom
nya lirare som behovde utbildning i verktygen och en del ldrare dven be-
hovde repetera utbildningen.
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For att skapa nya effektiva forutséttningar for 1arande och for mojligheter
for larare att repetera utbildningar, sa skapades e-utbildningar i hur de digi-
tala verktygen kan anvédndas pa vuxenutbildningen i egen regi.

Den forsta e-utbildningen som handlade om hur ldrare kan anvinda Teams
i undervisningen togs fram tillsammans med ett konsultbolag som dr
experter inom omradet. Den utbildningen anvéndes sedan som en mall for
kommande e-utbildningar.

E-utbildningar gjorde det mojligt for larare att repetera och kunna gora
utbildningen oberoende av tid och plats.

Under projekttiden tog projektet fram foljande e-utbildningar:

* Teams

* OneNote — Anteckningsboken for klassen
* Sway

* Forms

* Whiteboard 1 Teams

* Spela in skdrmfilm i Teams, PowerPoint och Stream

Framgéngsfaktorer for dessa e-utbildningar var att de var anpassade for
lararna inom vuxenutbildningen och att ldrarna genomférde en workshop
efter e-utbildningen for att befésta sina kunskaper och fa mojlighet att
utveckla sin undervisning tillsammans med sina kollegor.

Till ldrandet med e-utbildningar kopplades &ven ett supportteam i Teams
dér ldrare kunde stélla frdgor om hur de kan arbeta med verktygen i sin
undervisning. I supportteamet kunde kollegor tipsa och svara pa varandras
fragor.
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E-utbildningarna och supportteamet kommer fortsdtta att anvindas och
utvecklas efter projektets avslut. E-utbildningarna kan dven laddas hér:

Vux 2.0 | Pedagog vuxenutbildning

Organisation och arbetsgrupper

Den fortsatta digitalisering av vuxenutbildningen kommer att implemente-
ra arbetsséttet med arbetsgrupper for pedagoger och skolledare som testa-
des under projekttiden. Det dr ett bra arbetssitt for att ha en kontinuerlig
dialog med skolorna for att lyssna pa behoven och samtidigt ha en samlad
grupp som mottagare for omvérldsbevakning och dialog om férdndrade
arbetssitt.

Foto: Kaitlyn Baker/Unsplash
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Kommentarer
och tips

Hiér foljer nagra tips infor framtida projekt.

orankra med chefer tidigt 1 projektet och starta en arbetsgrupp dér

de ingér. [ Vux 2.0 forsokte man forankra via medarbetare som var

ambassadorer, men detta rdacker inte utan cheferna maste vara med
tidigt och forsta syftet med projektet.

Starta en arbetsgrupp med medarbetare som har ett uppdrag att forankra
projektet pa arbetsplatserna for att kunna lyssna pa dem och anpassa ut-
bildningar och insatser utifrén deras erfarenheter.

Anvind externa utvirderare for att fa ett utifranperspektiv pa projektet
med personer som har erfarenheter av forandrings-processer. Se till att de
externa utvirderarna fullfoljer sitt uppdrag med avsedd och utlovad kom-
petens.

Blanda utbildningar med egen personal och konsulter, da det &r bra med
egen person som kan star for en kontinuitet och den roda traden 1 utbild-
ningarna. Konsulter kan komma in och foreldsa inom sitt expertomrade
utifrdn behovet som finns av kompetensutveckling.

Skapa en grundldggande och 6vergripande samsyn och forstaelse for vad
ett projekt och dess olika delar innebér for verksamheterna. Ett exempel pa
det ér att formulera och forankra funktionen/rollen av en ambassador innan
man forvéntar sig att de ska kunna implementeras. Tydliga och forstaeliga
formuleringar, gemensam maélbild, samt metoder for forankring och pro-
cessledning kan mojligtvis fungera som stdd i ett sddant arbete.



Bilder:

Omslag
Sidan 2
Sidan 5
Sidan 6
Sidan 6
Sidan 12
Sidan 17
Sidan 22
Sidan 22
Sidan 31
Sidan 35
Sidan 45

Andrew Neel/Unsplash
Liselotte van der Meijs
Liselotte van der Meijs
Patrick Perkins/Unsplash
John Schnobrich/Unsplash
Mimi Thian/Unsplash
Salome Watel/Unsplash
Jason Goodman/Unsplash
Michael Dolejs/Unsplash
Terren Hurst/Unsplash
Helena Wahlman

Kaitlyn Baker/Unsplash
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